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Four ni sseur

Nom du f our ni sseur

N° de contrat : N° de dossi er

Eval uati on du rendenent

/ 100

‘Chargé de proj et

/15

Di sponi bilité et renpl acenent

Aptitude a faire preuve de diligence a |'égard des demandes du

M nistére et a fournir des réponses préci ses avec célérité. Cette
aptitude s'éval ue notamment par la rapidité des retours d' appels et
par une participation assidue aux différentes réunions.

Seul |le renplacenent en cas de force nmmjeure n'est pas pénalisant.
La force majeure se définit conme étant un événenment irrésistible et
i nprévisible. Les cas de force nmjeure |es plus probabl es en

| ' espece sont |e décés et |la naladie. Le départ du chargé de projet
vers un autre enployeur ou a la retraite n' est pas consi déré comme
un cas de force majeure

Un renpl acement non autorisé entraine autonatiquenent |a note de
0/ 5.

Not e

Résul t at

/'5

Chargé de projet, désigné dans |'offre ou renplacant autorisé en
cas de force mpjeure, présent et disponible a 100 %

Chargé de projet, désigné dans |'offre ou renplacant autorisé en
cas de force nmjeure, présent et disponible a < 100 %et > ou = a
75 %

Chargé de projet, désigné dans |'offre ou renplacant autorisé en
cas de force nmpjeure, présent et disponible a < 75 %et > ou = a
50 %

Chargé de projet, désigné dans |'offre ou renplacant autorisé en
cas de force najeure, présent et disponible a < 50 %et > ou = a
25 %

Chargé de projet, désigné dans |'offre ou renplacant autorisé en
cas de force nmjeure, présent et disponible a < 25 %

Renpl acant du chargé de projet, autorisé par le Mnistére dans un
cas autre que la force nmjeure, présent et disponible a 100 %
Renpl acant du chargé de projet, autorisé par e Mnistére dans un
cas autre que la force nmmjeure, présent et disponible a < 100 %
et >ou=a 75 %

Renpl acant du chargé de projet, autorisé par le Mnistere dans un
cas autre que la force mpjeure, présent et disponible a < 75 % et
> ou = a 50 %

Renpl acant du chargé de projet, autorisé par le Mnistere dans un
cas autre que la force mpjeure, présent et disponible a < 50 %
Renpl acenent non autorisé par le Mnistere

Sans objet (S. Q)

5/ 5
4/ 5

3/ 5

( )

( )
( )

Aut ononi e et esprit de décision

Aptitude a travailler avec |le niveau d' encadrenent attendu, en
prenant |es décisions qui lui reviennent sans validati on ou soutien
constant de la part du Mnistere. |l doit étre proactif et agir de
facon a résoudre |l es situations probl émati ques au noment opportun.

Lors du constat d'un risque pour |la sécurité des usagers, |le MIQ
doit étre avi sé sans dél ai

Not e

Résul t at

/ 10

Excellent : cette note est accordée |lorsque |e fournisseur
dépasse substantiellement | e niveau de qualité recherché pour cet
él ément

Pl us que satisfaisant : cette note est accordée |lorsque le
fourni sseur dépasse |le niveau de qualité recherché pour cet

él ément

Satisfaisant : cette note est accordée |orsque |le fournisseur
répond en tout point au niveau de qualité recherché pour cet

él ément

Insatisfaisant : cette note est accordée |orsque |le fournisseur
n'atteint pas, pour quel ques él énents inportants, |e niveau de
qual ité recherché pour cet élénent

Médi ocre : cette note est accordée |orsque | e fournisseur
n"atteint pas, sur plusieurs élénents, le niveau de qualité
recherché pour cet él énent

Nul : cette note est accordée |orsque |le fournisseur n'atteint
nul l ement | e niveau de qualité recherché pour cet él énent

Sans objet (S.Q)

5/ 5

3/ 5

2/ 5

1/ 5

0/ 5

‘Equipe

/15

Di sponibilité et renplacenent du ou des responsabl es de |'exécution
des travaux :

Aptitude & faire preuve de diligence a |'égard des denandes du
Mnistere et a fournir des réponses préci ses et avec cél érité.
Cette aptitude s'éval ue notanment par |la rapidité des retours

d' appel s et par une participati on assi due aux différentes réunions.

Résul t at

/ 15
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Seul un renpl acenment en cas de force mmjeure n'est pas pénalisant.
La force majeure se définit comme étant un événenent irrésistible et
i mpr évisible. Les cas de force majeure |l es plus probables en

| " espece sont le déces et la maladie. Le départ d'un responsabl e de
| ' exécution des travaux vers un autre enployeur ou a la retraite

n' est pas considéré comme un cas de force nmajeure.

Un renpl acement non autorisé entraine autonatiquenent |a note de
0/ 5.

La note globale accordée a ce critere est déterm née par |a nobyenne
des éval uations distinctes de chacun des responsabl es de |'exécution
des travaux préal abl ement identifiés dans |'offre de service ou au
nonent de |la rencontre de démarrage (exenples : responsabl e de

| ' exécution des travaux 1, responsable de |'exécution des travaux 2,
responsabl e de |'exécution des travaux 3). Le nonbre de responsabl es
de | ' exécution des travaux peut toutefois varier selon |la
conplexité, |'envergure ou |'aspect inusité du contrat.

Lorsqu'il y a plus d' un responsable de |'exécution des travaux, la
formul e suivante s'applique en tenant conpte du nonbre de
responsabl es de |'exécution des travaux consi dérés :

Note gl obal e =

Responsabl e de |'exécution des travaux 1 + responsabl e de
| " exécution des travaux 2

2

La note doit étre arrondie a |'unité supérieure.

Responsabl e de |'exécution des travaux, désigné dans |'offre ou 5/ 5 ( )
renpl acant autorisé en cas de force mmjeure, présent et

di sponi ble a 100 %

Responsabl e de |'exécution des travaux, désigné dans |'offre ou 4] 5 ( )
renpl acant autorisé en cas de force nmjeure, présent et

di sponible a < 100 %et > ou = a 75 %

Responsabl e de |'exécution des travaux, désigné dans |'offre ou 3/ 5 ( )
renpl acant autorisé en cas de force nmjeure, présent et

disponible &a < 75 %et > ou = a 50 %

Responsabl e de |'exécution des travaux, désigné dans |'offre ou 2/ 5 ( )
renpl acant autorisé en cas de force mmjeure, présent et

disponible a < 50 %et >o0ou =a 25 %

Responsabl e de |'exécution des travaux, désigné dans |'offre ou 0/ 5 ( )
renpl acant autori sé en cas de force nmjeure, présent et

di sponible a < 25 %

Renpl acant du responsabl e de |'exécution des travaux, autorisé 3/ 5 ( )
par |le Mnistére dans un cas autre que |la force majeure, présent

et disponible a 100 %

Renpl agant du responsabl e de |'exécution des travaux, autorisé 2/ 5 ( )
par le Mnistére dans un cas autre que la force nmmjeure, présent

et disponible a < 100 %et > ou = a 75 %

Renpl acant du responsabl e de |'exécution des travaux, autorisé 1/ 5 ( )
par le Mnistére dans un cas autre que la force mmjeure, présent

et disponible a <75 %et >o0u = a 50 %

Renpl acant du responsabl e de |'exécution des travaux, autorisé 0/ 5 ( )
par le Mnistére dans un cas autre que la force mmjeure, présent

et disponible & < 50 %

Renpl acenent du responsabl e de |'exécution des travaux non 0/ 5 ( )
autorisé par le Mnistere
Sans objet (S. Q) ( )
Respect des échéanciers / 10
Respect de |'échéancier de saisie : Not e Résul t at /5

Respect des échéanci ers de saisie contenus dans |es docunents
contractuel s

100 % des saisies ne dépassent pas les délais 5/ 5 ( )
100 % des saisies dépassent de 5 %les délais 4/ 5 ( )
100 % des sai sies dépassent de 10 %les délais 3/ 5 ( )
100 % des sai sies dépassent de 20 %les délais 2/ 5 ( )
100 % des sai sies dépassent de 30 %les délais 1/ 5 ( )
Entre 85 et 99 % des saisies ne dépassent pas les délais 4] 5 ( )
Entre 85 et 99 % des saisies dépassent de 5 %les délais 3/ 5 ( )
Entre 85 et 99 % des saisies dépassent de 10 %l es délais 2/ 5 ( )
Entre 85 et 99 % des saisies dépassent de 20 %l es délais 1/ 5 ( )
Entre 85 et 99 % des saisies dépassent de 30 %l es délais 0/ 5 ( )
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Entre 70 et 84 % des saisies ne dépassent pas |les délais 3/ 5 ( )
Entre 70 et 84 % des saisies dépassent de 5 %les délais 2/ 5 ( )
Entre 70 et 84 % des saisies dépassent de 10 % les délais 1/ 5 ( )
Entre 70 et 84 % des saisies dépassent de 20 % et plus les délais 0/ 5 ( )
Entre 55 et 69 % des saisies ne dépassent pas les délais 2/ 5 ( )
Entre 55 et 69 % des saisies dépassent de 5 %les délais 1/ 5 ( )
Entre 55 et 69 % des saisies dépassent de 10 % et plus les délais 0/ 5 ( )
Entre 40 et 54 % des saisies ne dépassent pas les délais 1/ 5 ( )
Entre 40 et 54 % des saisies dépassent de 5 %et plus les délais 0/ 5 ( )
40 % et noins des saisies dépassent ou non les délais 0/ 5 ( )
Sans objet (S. Q) ( )
Respect de |'échéancier pour |e dépbét des rapports : Not e Résul t at /5
Respect des échéanciers pour | e dépdét des rapports contenus dans |es
docunments contractuel s
100 % des rapports livrés ne dépassent pas les délais 5/ 5 ( )
100 % des rapports livrés dépassent de 5 %les délais 4/ 5 ( )
100 % des rapports livrés dépassent de 10 %l es délais 3/ 5 ( )
100 % des rapports livrés dépassent de 20 %l es délais 2/ 5 ( )
100 % des rapports livrés dépassent de 30 %les délais 1/ 5 ( )
Entre 90 et 99 %des rapports livrés ne dépassent pas les délais 4/ 5 ( )
Entre 90 et 99 % des rapports livrés dépassent de 5 %les délais 3/ 5 ( )
Entre 90 et 99 %des rapports livrés dépassent de 10 %les délais 2/ 5 ( )
Entre 90 et 99 %des rapports livrés dépassent de 20 %les délais 1/ 5 ( )
Entre 90 et 99 % des rapports livrés dépassent de 30 %les délais 0/ 5 ( )
Entre 80 et 89 % des rapports livrés ne dépassent pas les délais 3/ 5 ( )
Entre 80 et 89 % des rapports livrés dépassent de 5 %les délais 2/ 5 ( )
Entre 80 et 89 %des rapports livrés dépassent de 10 %les délais 1/ 5 ( )
Entre 80 et 89 % des rapports livrés dépassent de 20 % et plus 0/ 5 ( )
les délais
Entre 70 et 79 %des rapports livrés ne dépassent pas les délais 2/ 5 ( )
Entre 70 et 79 %des rapports livrés dépassent de 5 %les délais 1/ 5 ( )
Entre 70 et 79 %des rapports livrés dépassent de 10 % et plus 0/ 5 ( )
les délais
Entre 60 et 69 % des rapports livrés ne dépassent pas les délais 1/ 5 ( )
Entre 60 et 69 % des rapports livrés dépassent de 5 % et plus |les 0/ 5 ( )
dél ai s
60 % et npins des rapports livrés dépassent ou non |les délais 0/ 5 ( )
Sans objet (S.Q) ( )
Généralités /20
Plan de signalisation et avis de travaux : Not e Résul t at / 10
Le plan de signalisation choisi ou adapté aux conditions |ocales, le
chem n de détour, les avis de travaux sont présentés dans |les délais
requis et selon la forme prescrite au devis, aux docunents
contractuels ou selon |'entente prise avec |le chargé de projet. Le
critére s'applique a |'ensenbl e des plans de signalisation et des
avi s de travaux conpris dans |e méne mandat.
Tous | es docunents fournis dans les délais et selon la forne 5/ 5 ( )
exi gée
La plupart des documents sont fournis dans les délais et selon |la 3/ 5 ( )
fornme exigée
Aucun docunent fourni ou documents inconplets avant |a 0/ 5 ( )
réalisation des travaux
Sans objet (S.Q) ( )
Phot os : Not e Résul t at /5

Les photos fournies par |le fournisseur doivent étre de qualité

doi vent pouvoir étre retracées sur la structure et bien représenter
| es défauts décel és, étre présentes dans |les rapports, et |eur
nonbre doit étre adapté a |'inspection réalisée
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Excellent : cette note est accordée |orsque | e fournisseur 5/ 5 ( )
dépasse substantiellenment |e niveau de qualité recherché pour cet
él ément
Pl us que satisfaisant : cette note est accordée |lorsque le 4/ 5 ( )
fourni sseur dépasse |l e niveau de qualité recherché pour cet
él ément
Satisfaisant : cette note est accordée |orsque |le fournisseur 3/ 5 ( )
répond en tout point au niveau de qualité recherché pour cet
él ément
I nsatisfaisant : cette note est accordée |orsque |e fournisseur 2/ 5 ( )
n'atteint pas, pour quel ques él énents inportants, |e niveau de
qual ité recherché pour cet él énent
Médi ocre : cette note est accordée |lorsque | e fournisseur 1/ 5 ( )
n'atteint pas, sur plusieurs élénments, |le niveau de qualité
recherché pour cet él énent
Nul : cette note est accordée |orsque |le fournisseur n'atteint 0/ 5 ( )
nul l ement | e niveau de qualité recherché pour cet él énment
Sans objet (S. Q) ( )
Qualité et respect du plan de travail Not e Résul t at /5
Le plan de travail présenté doit étre conplet et détaillé en tenant
conpte de |'anpl eur du mandat et des caractéristiques des structures
concernées. La réalisation des travaux doit suivre la planification
pr oposée.
Excellent : cette note est accordée lorsque le plan de travail 5/ 5 ( )
dépasse substantiellenment |le niveau de qualité recherché et qu'i
est respecté intégral enent
Pl us que satisfaisant : cette note est accordée |orsque |le plan 4/ 5 ( )
de travail dépasse le niveau de qualité recherché et qu'il est
respect é
Satisfaisant : cette note est accordée |lorsque |le plan de travail 3/ 5 ( )
répond en tout point au niveau de qualité recherché et qu'il est
respect é
I nsatisfaisant : cette note est accordée |lorsque |le plan de 2/ 5 ( )
travail n'atteint pas, pour quel ques él énents inportants, le
niveau de qualité recherché et qu'il est respecté
Medi ocre : cette note est accordée lorsque le plan de travail 1/ 5 ( )
n'atteint pas, sur plusieurs élénments, |le niveau de qualité
recherché
Nul : cette note est accordée lorsque |e plan de travail 0/ 5 ( )
n"atteint nullenment |le niveau de qualité recherché ou qu'il n'y a
pas de plan de travail
Sans objet (S.Q) ( )

I nspection / 20
Fi ches d'inspection : Not e Résul t at / 10
Les fiches renplies doivent conporter |'ensenble des cotes exigées
De plus, il doit y avoir une concordance entre |les cotes, les
comentaires et les activités d entretien lorsqu'ils sont prescrits
(par exenple pour les cotes faibles). Ce critére peut étre évalué a
partir d' un échantillonnage représentatif.

Tous |l es commentaires et les activités des fiches concordent avec 5/ 5 ( )
| es cotes
La plupart des conmentaires et des activités des fiches 4] 5 ( )
concordent avec |es cotes
La najorité des commentaires et des activités des fiches 3/ 5 ( )
concordent avec |les cotes
Une minorité des commentaires et des activités des fiches 2/ 5 ( )
concordent avec |les cotes
La najorité des commentaires et des activités des fiches ne 0/ 5 ( )
concordent pas avec les cotes
Sans objet (S.Q) ( )
Rapports : Not e Résul t at / 10
Les rapports (inspection générale, inspection sommuire, audit
interne et fiche d'inventaire) doivent conporter |'ensenble des
él énents exigés. |Ils doivent refléter |les caractéristiques et
|"état de la structure. Les rapports doivent étre signés ou
par aphés sel on | es exigences.
Tous les rapports conportent tous |les él éments exigés 5/ 5 ( )
La majorité des rapports conportent |es él énents exigés 3/ 5 ( )
La majorité des rapports ne conportent pas |es él énents exigés 0/ 5 ( )
Sans objet (S. Q) ( )

Eval uation de | a capacité portante / 20

Rel evé di nmensi onnel Not e Résul t at /'5

Rel evé des princi pal es di nensions d un tablier, d un pont et au
besoi n des unités de fondation pernettant de donner toutes |les
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di mensi ons nécessaires pour effectuer |les calculs de capacité
portante comre prescrit dans |le « Manuel d'évaluation de |la capacité
portante des structures ».
Rel evé conpl et 5/ 5 ( )
I nformati on manquant e nécessitant une denmande de précision 3/ 5 ( )
Renvoi du dossier au fournisseur 0/ 5 ( )
Sans objet (S. Q) ( )
Rel evé des défauts : Not e Résul t at /5
I nformation touchant |es défauts structuraux pouvant affecter |la
capacité portante d' une structure et conportant des croquis et des
phot os indiquant la |ocalisation et |'inportance de ces défauts.
Cette information doit étre présentée selon |les standards du «
Manuel d' éval uation de |la capacité portante des structures » du
M ni st ére.
Rel evé conpl et 5/ 5 ( )
I nformati on manquant e nécessi tant une demande de préci sion 3/ 5 ( )
Renvoi du dossier au fourni sseur 0/ 5 ( )
Sans objet (S.Q) ( )
Respect des paranetres d' anal yse : Not e Résul t at /5
Respect des exigences de la norne S6 - 06 et de celles du « Manuel
d' évaluation de |a capacité portante des structures » du Mnisteéere
ai nsi que des exigences du devis
Respect conpl et 5/ 5 ( )
Anal yse acceptabl e mai s nécessitant des éclaircissenments 3/ 5 ( )
Anal yse i nadéquat e nécessitant un retour du dossier au 0/ 5 ( )
f our ni sseur
Sans objet (S. Q) ( )
Rapport d' éval uation : Not e Résul t at /5
Docurment remis au M nistére regroupant toute |'information exi gée au
devis. Ce docunent doit entre autres contenir
- un historique des interventions réalisées sur |a structure;
- une description et une |ocalisation;
- un résunme de |'état de la structure et ses inpacts sur |a capacité
portante de |' ouvrage;
- une fiche d'évaluation de |a capacité portante
Excellent : cette note est accordée lorsque |e fournisseur 5/ 5 ( )
dépasse substantiellement | e niveau de qualité et de précision
techni que recherché pour cet él énent
Satisfaisant : cette note est accordée |orsque |e fournisseur 3/ 5 ( )
atteint le niveau de qualité et de précision technique recherché
pour cet él énment
Nul : cette note accordée |lorsque |e fournisseur n'atteint 0/ 5 ( )
nul l ement | e niveau de qualité et de précision technique
recherché pour cet él énment
Sans objet (S. Q) ( )
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